Zmluva o poskytovani sluzieb
aplikacie m.agenda

Verzia : 01.01.2015

1. Zmluvné strany
Tato zmluva o poskytovani sluzieb aplikacie m.agenda je uzatvorena medzi zmluvnymi stranami :

1.1 POSKYTOVATEL SLUZIEB :

Obchodné meno : Antastic s.r.o.

Sidlo : Rudohorska 33, 974 11 Banska Bystrica

Konajlca Statutarnym organom : Ing. Rastislav Stric - konatel’

10 47660953

DIC : 2024031416

IC DPH : SK2024031416

Registracia : Okresny sud Banska Bystrica, oddiel Sro, viozka Cislo 26464 /S

Bankové spojenie : Tatra banka, €. uctu: 2926907692/1100
ako poskytovatel sluzieb aplikacie m.agenda

(v d'alSom texte je poskytovatel sluzieb oznaCovany tieZ iba ako ,Poskytovatel™)
a
1.2 PRIJIMATEL SLUZIEB :

Pravnicka alebo fyzicka osoba, zaregistrovana do aplikacie m.agenda formou vypinenia

registracného formulara na internetovej stranke www.magenda.sk
ako prijimatel’ sluzieb aplikacie m.agenda

(v d'alSom texte je prijimatel’ sluZieb oznaCovany tiez iba ako ,Klient")

Tato zmluva o poskytovani sluzieb aplikacie m.agenda je v d'alSom texte oznacovana tiezZ iba ako

,Zmluva“,

Poskytovatel’ a Klient st v dalSom texte Zmluvy oznacovani spolocne tiez iba ako ,Zmluvné strany".

Zaregistrovanim do aplikacie m.agenda formou vyplnenia registracného

formulara Klientom na internetovej stranke www.magenda.sk,

vyslovuje Klient stihlas s uzatvorenim tejto Zmluvy :

2. Predmet zmluvy
2.1 Aplikdcia m.agenda je softvérovou aplikaciou urcenou na timovu spolupracu koncovych

pouzivatel'ov poskytovanou prostrednictvom pocitaCovej siete internet cez internetovld stranku

Poskytovatela www.magenda.sk (dalej len ,m.agenda"). Pre Ucely tejto Zmluvy sa za aplikaciu



m.agenda povaZuju okrem samotnej aplikacie m.agenda aj vSetky jej sUcasti, ku ktorym ma Klient
pristup prostrednictvom pocitacovej siete internet, a tiez vysvetlujice materidly a akakol'vek
dokumentacia, suvisiace s aplikaciou m.agenda, najmd akykol'vek popis aplikacie m.agenda, jej
Specifikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis prostredia, v ktorom sa aplikacia m.agenda
pouziva, navod na pouzitie aplikacie m.agenda alebo akykol'vek popis spravneho pouzivania aplikacie
m.agenda. Pristup k aplikacii m.agenda Poskytovatel' dodava vyluéne vo forme pouzivatel'ského

rozhrania internetového prehliadaca.

2.2 Poskytovatel’ je v zmysle § 50 ods. 1 zakona €. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach

sUvisiacich s autorskym pravom opravneny vykonavat’ majetkové prava k aplikacii m.agenda.

2.3 Poskytovatel' touto Zmluvou poskytuje Klientovi odplatnd a docasni nevyhradnd licenciu na
pouzivanie aplikacie m.agenda Klientom prostrednictvom internetovej domény magenda.sk v rozsahu
zvoleného balika sluzieb, ktoré si uvedené a Specifikované na strankach www.magenda.sk, za
podmienok a spésobom dohodnutym v tejto Zmluve (v d'alSom texte tiez iba ,Sluzba" alebo ,Sluzby").
Poskytovatel’ poskytuje Klientovi opravnenie pouzivat’ Sluzbu v sllade s jej Ucelom, spésobom
a v rozsahu dohodnutom v tejto Zmluve. Sluzby su prevadzkované na serveroch v sprave

Poskytovatela.

2.4 Klient sa zavazuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi za poskytnutie Sluzby odmenu dohodnutd v ¢lanku 4.

tejto Zmluvy.

2.5 Klientovi z tejto Zmluvy nevznikd pravo nadobudnut’ vlastnictvo k zdrojovym kdédom

zabezpecujlcim Sluzby. Poskytovatel zostava vlastnikom zdrojovych kédov zabezpecujucich Sluzby.

3. Objednanie Sluzieb a rozsah Sluzieb
3.1 Poskytovatel' bude poskytovat’ Klientovi Sluzby na zaklade objednania Sluzby prostrednictvom

aplikdcie m.agenda pristupnej cez internetovl stranku www.magenda.sk, v rozsahu Klientom

zvoleného balika Sluzby na internetovej stranke www.magenda.sk.

3.2 Poskytovatel’ poskytuje Klientovi Sluzbu najma prostrednictvom aplikacie m.agenda pristupnej cez
internetovl stranku www.magenda.sk, pricom je Poskytovatel' opravneny z prevadzkovych dovodov
formu poskytovania Sluzby zmenit' na akdkol'vek inG formu pouzitia elektronickych prostriedkov tak,

aby zostala zachovana podstata Sluzby.

3.3 Poskytovatel' na zaklade tejto Zmluvy neposkytuje pripojenie Klienta na pocitacovu siet’ internet,
ktoré je povinny zabezpecit Klient na vlastné ndklady a zodpovednost, pricom Poskytovatel
nezodpoveda za Ziadne Skody, ktoré Klientovi vzniknd v zmysle nedostatocného a/alebo nekvalitného

zabezpecenia tohto pripojenia, resp. jeho prerusenia alebo vypadku.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Klient si zvoli pre potreby pouzivania Sluzby prihlasovacie Udaje
pozostavajlce z emailovej adresy a pristupového hesla; prihlasovacie Udaje oznami Poskytovatel'ovi

formou vyplnenia registracného formulara.



3.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze akakol'vek koreSpondencia vyplyvajica z tejto Zmluvy (vratane
elektronickej faktiry, vystupov databaz, upozornenia, varovania a oznamov o aktualizacii a novinkach
v aplikacii m.agenda, reklamnych a propagacnych materidlov o poskytovanych sluzbach, vypovede
Zmluvy a pod.), ktora ma byt medzi Zmluvnymi stranami zaslana a dorucena sa bude zasielat’ vylu¢ne
elektronicky vo forme emailovej spravy, a to pre Poskytovatela na emailovd adresu
podpora@magenda.sk a pre Klienta na emailovu adresu, ktord Klient zada ako sucast’ prihlasovacich
Udajov podla bodu 3.4 tejto Zmluvy. V pripade zmeny emailovej adresy sa Klient tymto zavazuje
bezodkladne tito zmenu oznamit’ Poskytovatel'ovi. Zmluvné strany sa d'alej dohodli, ze Poskytovatel je
opravneny vzdy zaslat’ Klientovi vylucne koreSpondenciu vo forme emailovej spravy, a to aj v pripade,
ak Zmluva alebo ustanovenie pravneho predpisu budld vyzadovat' ini formu dorucenia takejto
korespondencie. V pripade, ak Klient vyslovne poziada Poskytovatela o zaslanie akejkol'vek
korespondencie aj v pisomnej forme, je Poskytovatel opravneny od Klienta za zaslanie akejkol'vek
korespondencie pozadovat' Uhradu nakladov na tla¢, kopirovanie a postovné, ktoré bude vo vyske
minimalne 3,00 € bez DPH, resp. v pripade listin rozsahu nad 10 stran, resp. zasielanych do zahranicia

vo vyske minimalne 8,00 € bez DPH, ktoré budu Uctované samostatne.

3.6 Klient suhlasi s uloZzenim cookies na svojom pocitaéi pre doménu magenda.sk a vsSetky
subdomény. Aplikacia magenda.sk vyuziva cookies na odliSenie Klienta od ostatnych pouzivatel'ov.
Cookies mozu napriklad ukladat’ emailovl adresu. V pripade ze pouzivatel' zablokuje alebo vymaze

cookies, aplikacia m.agenda nebude fungovat’ spravne.

4. Odmena za Sluzby
4.1 Vyska odmeny za konkrétnu Sluzbu, resp. balik Sluzieb, je uvedena na internetovej stranke

www.magenda.sk ku diu prijatia objednavky Poskytovatelom na konkrétnu Sluzbu, resp. balik Sluzieb
od Klienta (vybratie konkrétneho balika Klientom v ramci aplikdcie m.agenda). Odmena za
poskytovanu Sluzbu je stanovena na obdobie jedného kalendarneho mesiaca podla objednanej Sluzby,
resp. balika Sluzieb. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena je konecna a zahfma vSetky naklady

a vydavky suvisiace s poskytovanou Sluzbou.

4.2 Poskytovatel' zasle Klientovi elektronickd faktiru za prislusny kalendarny mesiac do 5 dni po
uplynuti tohto kalendarneho mesiaca. Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti 14 dni odo dna

vystavenia faktary.

4.3 V pripade, Ze si Klient zvoli platbu za Sluzbu formou predplatného, Poskytovatel vystavi faktdru do
5 dni po prijati objednavky Poskytovatelom na Sluzbu, resp. balik Sluzieb. V tomto pripade je odmena

za poskytovanu Sluzbu stanovena na obdobie, na ktoré sa vztahuje predplatné.

4.4 Odmena ako aj vsetky dalSie finan¢né plnenia podla tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fou sa
povazuju za Ciastky bez DPH (dane z pridanej hodnoty). V pripade, Ze dodanie plnenia je zdanitelnym

plnenim, dohodnuta Ciastka plnenia sa zvySi o DPH podla prislusnych dafovych zakonov a Zmluvna



strana je povinna zaplatit’ aj prislusnd DPH, a to zakonom stanovenym spGsobom a v zakonom

stanovej vyske.

4.5 Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak Klient objednané Sluzby nevyuzije z dovodu
spocivajuceho na strane Klienta, Klient nema narok na vratenie zaplatenej odmeny od Poskytovatela,

a to ani v celku a ani v Ciastocnom rozsahu.

4.6 Pre pripad omeskania Klienta s Uhradou odmeny alebo jej Casti sa Zmluvné strany dohodli na

vyske Uroku z omeskania s platenim 0,05% denne z dlznej sumy za kazdy zacaty deri omeskania.

5. Prava a povinnosti Klienta
5.1 Klient je opravneny vyuzivat’ aplikaciu m.agenda v rozsahu zakipenej Sluzby alebo balika Sluzieb

uvedenych na internetovej stranke www.magenda.sk pocas trvania tejto Zmluvy, a to sposobom, ktory
je vsulade s Ucelom a funkciou aplikacie, uvedenou na internetovej stranke www.magenda.sk;
a vyluéne na zabezpecenie svojej Cinnosti. Klient sa zavazuje vyuzivat' Sluzby vyhradne pre svoju
potrebu a spdsobom stanovenym v Zmluve. Klient sa zavazuje neposkytovat’ Sluzby ani ktorékol'vek

plnenie tvoriace sucast’ Sluzieb, inym osobam a nesprostredkovat’ poskytovanie Sluzieb tretim osobam.

5.2 Klient je opravneny vyuzivat poskytovani Sluzbu osobne alebo prostrednictvom svojich
zamestnancov, zakaznikov, subdodavatel'ov a inych spolupracovnikov, ktori tvoria ¢lenov projektovych
timov Klienta. Klient zodpovedd za to, ze jeho zamestnanci, zakaznici, subdodavatelia a ini
spolupracovnici, ktori budd vyuzivat’ Sluzbu ako Clenovia projektovych timov Klienta budi dodrziavat’
povinnosti Klienta vztahujice sa na rozsah, sposob, pravidla, obmedzenia a pod., pouZzivania Sluzby,
vyplyvajlce z tejto Zmluvy, pricom porusenie tychto povinnosti uvedenymi ¢lenmi projektovych timov
Klienta sa povazuje za porusenie povinnosti Klientom, so vSetkymi pravnymi dosledkami vyplyvajucimi
pre Klienta z tejto Zmluvy a zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov (napr. vypoved Zmluvy,

zodpovednost’ za Skodu a pod.).

5.3 Klient je opravneny pouzivat’ aplikaciu m.agenda iba sp6sobom, ktory je v stlade so vSetkymi
platnymi pravnymi predpismi v pravnom systéme, v ktorom sa aplikacia m.agenda pouziva, najma v
stlade s platnymi obmedzeniami vyplyvajlcimi z autorského prava a dalSich prav dusevného
vlastnictva. Klient nie je opravneny vyuzivat’ Sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikacii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

5.4 Klient v plnom rozsahu zodpoveda za spravnost, Uplnost’ a obsah Udajov, ktoré vlozi do aplikacie
m.agenda pri pouZivani Sluzby a je povinny tieto Udaje vkladat' do aplikacie m.agenda v sllade
s platnymi pravnymi predpismi, pricom Klient zodpoveda za obsah tychto Udajov ako aj za ukladanie

tychto vstupov do aplikacie m.agenda.

5.5 Udaje, ktoré Klient vioZi do aplikicie m.agenda st vidy vo vylunom vlastnictve a dispozicii
Klienta. Databaza Udajov, ktora vznikne pouzivanim aplikacie m.agenda Klientom je vo vylu¢nom
vlastnictve Klienta, za ktorej spravnost, Uplnost’ a obsah v plnom rozsahu zodpoveda. Tato databazu

Udajov pocas trvania tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou uchovava a spravuje Poskytovatel’ a na



vyZiadanie ju najneskor do 30 dni poskytne Klientovi vo forme elektronického vystupu z aplikacie
m.agenda, resp. umozni Klientovi si tento vystup z aplikacie m.agenda vyhotovit, a to vo formate CSV,

resp. inom formate zvolenom Poskytovatelom.

5.6 Klient nie je opravneny zasahovat, Sirit, oddel'ovat’ Casti, vytvarat’ odvodené verzie alebo pouzivat’
aplikaciu m.agenda inym sposobom ako v nej obsiahnutymi funkciami, pricom aplikaciu m.agenda nie

je opravneny menit’ alebo upravovat'.

5.7 Klient nie je opravneny vyuzivat' Sluzby tak, ze namiesto Klienta, resp. ¢lenov jeho projektovych
timov, bude pouzivanie Sluzby vykonavat' (tiez aktivovat, iniciovat’ a pod.) automat. Pre tento Ucel sa
automatom rozumie akékol'vek zariadenie, ktoré je spoOsobilé vykonavat pouzivanie sluzby (tiez
iniciovanie, aktivovanie a pod.) bez toho, aby konkrétne Ukony priamo ovladala fyzicka osoba. Za
priame ovladanie sa nepovazuje predchadzajlce naprogramovanie Ukonov umoznujuce automatické
vykonavanie tychto Ukonov opakovane vo viacerych pripadoch. Ak Klient vyuziva Sluzby vyssSie
uvedenym nepovolenym spOsobom, t.j. prostrednictvom automatu, je Poskytovatel opravneny
okamzite a bez predchadzajiceho upozornenia zablokovat' Klientovi pristup do aplikacie m.agenda

a okamzite odstupit’ od tejto Zmluvy.

5.8 Klient nie je opravneny pouzivat’, upravovat, prekladat, reprodukovat’ alebo prevadzat’ prava na
pouzivanie aplikacie m.agenda alebo kdpie aplikacie m.agenda inak, nez je vyslovne uvedené v tejto
Zmluve. Klient d'alej nie je opravneny predat, sublicencovat’, dat’ do najmu inej osobe alebo aplikaciu

m.agenda vziat’ do ndjmu od inej osoby alebo aplikaciu m.agenda zapozicat'.

5.9 Klient nie je opravneny spatne analyzovat, dekompilovat, prevadzat’ do zdrojového kdédu alebo sa
inym spdsobom pokusit’ ziskat' zdrojovy kdéd aplikacie m.agenda. Tieto obmedzenia sa nevztahuji na
zakonom vyslovne zakdzané obmedzenia. Klient nie je opravneny vytvarat' na zaklade aplikacie

m.agenda odvodené diela.

5.10 Klient je opravneny pouzit' aplikdciu m.agenda dodani ako skiSobnu verziu vyhradne na
overenie a testovanie vlastnosti aplikacie m.agenda a tiez na predvadzacie Gcely. Klient sa zavazuje,
Ze aplikaciu m.agenda, ktoru ziska ako skiiSobnu verziu nebude pouzivat’ v rozpore s dobrymi mravmi
za UCelom vyhnit' sa zaplateniu odmeny v zmysle ¢lanku 4. tejto Zmluvy. Za pouzivanie aplikacie
m.agenda v rozpore s dobrymi mravmi sa bude rozumiet' opakované objednanie skuSobnej verzie,
pricom Klient bude pouzivat’ Sluzbu viac ako 3 (tri) mesiace v jednom kalendarnom roku. V pripade
kazdého pouzitia aplikdcie m.agenda v rozpore s dobrymi mravmi je Klient povinny zaplatit
Poskytovatel'ovi sumu 1000,00 € bez DPH.

5.11 Klient je povinny chranit’ prihlasovacie Udaje do Sluzby a neposkytnut’ ich Ziadnej tretej osobe

vratane Poskytovatela.

5.12 Klient je dalej povinny pri pouzivani Sluzby dodrZiavat' aj d‘alSie povinnosti a pravidla, ktoré nie
su vyslovné uvedené v Zmluve, ale vzhladom na ich povahu je ich dodrzanie nevyhnutné pre

poskytovanie sluzieb Poskytovatelom (napr. nepouzivat’ aplikaciu na pachanie trestnej cinnosti,



podporovanie, krytie trestnej Cinnosti, poruSovanie zakladnych l'udskych prav a slobdd, obcianskych
prav tretich osob, znizovanie dobrého mena tretich osob alebo zasahovanie do stikromia tretich os6b

a pod.).

6. Prava a povinnosti Poskytovatel’a
6.1 Poskytovatel sa zavazuje priebezne aktualizovat' aplikdciu m.agenda v sulade s platnou

legislativou.

6.2 Poskytovatel sa zavdzuje vSetky Udaje Klienta viozené do aplikacie m.agenda spravovat’
nestranne, pri zachovani maximalnej miery dovernosti zverenych informacii a na pozadovanej odbornej
Urovni, pricom vsSetky vstupy do aplikacie m.agenda, ktoré Klient ulozi, je Poskytovatel’ povinny
spracovat’ do databazy a tieto Udaje archivovat’ pocas trvania tejto Zmluvy. Poskytovatel' sicasne
vyhlasuje, Ze prava dusevného vlastnictva Klienta k vstupom resp. databaze Klienta nachadzajicim sa

v aplikacii m.agenda zostavaju vlastnictvom Klienta a su nedotknutelné.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' je povinny umoznit’ Klientovi vyuzivat' aplikaciu
m.agenda dodanu v skusobnej verzii na obdobie do konca kalendarneho mesiaca od diia registracie
plus nasledujici kalendarny mesiac (dalej len ,skaSobnd prevadzka"), ak nebude dohodnuté
Zmluvnymi stranami inak. Klient tymto neodvolatel'ne udeluje Poskytovatelovi sihlas na vymazanie
vlozenych Udajov do aplikdcie m.agenda dodanej ako skusobna verzia po uplynuti jedného

kalendarneho mesiaca po skonceni skiiSobnej prevadzky.

6.4 Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze databazu Udajov, ktora vytvori Klient poskytne Klientovi vo forme
elektronického vystupu z aplikacie m.agenda, resp. umozni Klientovi si vyhotovit’ tento vystup, a to vo
formate CSV, resp. inom formate zvolenom Poskytovatel'om, na vyziadanie Klienta najneskor do 30 dni

od dorucenia Ziadosti Klienta pocas platnosti tejto Zmluvy.

6.5 Poskytovatel sa zavézuje zabezpecit' pre Klienta pristup k aplikacii m.agenda pocas trvania tejto
Zmluvy Casovo neobmedzene ako aj zabezpecit' technicky a bezpecnostny dohlad a servis servera, na

ktorom prevadzkuje aplikaciu m.agenda, s obmedzenim uvedenym v bode 6.6 tohto ¢lanku Zmluvy.

6.6 Poskytovatel' je opravneny uskutoCfiovat' na serveroch, na ktorych prevadzkuje aplikaciu
m.agenda a ostatnych zariadeniach Poskytovatela planovanu odstavku poskytovania Sluzieb. Odstavka
bude sluzit' na uskutocnenie profylaktiky softvéru a hardvéru a inych technickych zasahov, potrebnych
pre funkénost’ Sluzby. Rozsah odstavky: jeden krat tyZzdenne tzv. mala profylaktika v rozsahu
maximalne 4 hodiny a jeden krat mesacne tzv. velka profylaktika v rozsahu maximalne 10 hodin.
Odstavka bude realizovana spravidla v no¢nych hodinach pocas vikendov, ak to povaha prac bude
dovolovat. V pripade dlhsej odstavky je Poskytovatel povinny na tdto skutoCnost’ upozornit
oznamenim na internetovej stranke www.magenda.sk. Poskytovatel' nie je povinny poskytovat’ Sluzby
(nezardtava sa do Casu opravnenej odstavky podla tohto bodu) pocas Zivelnej pohromy, v pripade
okolnosti vyssej moci a pod. Rovnako Poskytovatel' nie je povinny poskytovat’ Sluzby v pripade, ak

obsah Udajov vloZzenych do aplikacie m.agenda bude v rozpore s touto Zmluvou a/alebo platnymi



pravnymi predpismi; v takomto pripade je Poskytovatel’ opravneny okamzZite a bez predchadzajlceho

upozornenia zablokovat’ Klientovi pristup a poskytnut’ tieto Udaje zodpovednym institdciam.

6.7 Poskytovatel’ sa zavazuje pre rieSenie technickych problémov suvisiacich s poskytovanim Sluzieb
poskytovat’ technicki podporu na kontaktom telefonnom disle uvedenom na internetovej stranke
www.magenda.sk, na ktorej bude Poskytovatel pocas pracovnych dni v ¢ase minimalne od 09:00 do

16:00 poskytovat’ informacie a zabezpecovat' rieSenia technickych problémov pre Klientov.

6.8 Poskytovatel' nie je povinny poskytnut’ podporu podla bodu 6.7 tohto ¢lanku Zmluvy Klientovi

najma v pripadoch, ak oznamena chyba, resp. problém:

a. je nasledkom neopravneného zasahu do aplikacie m.agenda, jej zdrojového kddu, alebo pouzitim

nespravnych parametrov alebo nastaveni aplikacie m.agenda;
b. vznikla chybou obsluhy alebo pouzivanim aplikacie m.agenda v rozpore s ndvodom na pouzitie;
c. Klient nezaplatil odmenu podla ¢lanku 4. tejto Zmluvy;

d. pokial' to ustanovuje tato Zmluva.

7. Zodpovednost’ za vady Sluzby
7.1 Poskytovatel' zodpoveda za to, Ze aplikdcia m.agenda bude bez vad, a Ze Klient bude moct’

pouzivat’ aplikaciu so vzdialenou podporou Poskytovatela. Poskytovatel’ zodpoveda za to, Ze servis a
Udrzba poskytované v suvislosti so Sluzbou poskytovanou Klientovi bud( vykonavané Poskytovatel'om

s odbornou starostlivostiou.
7.2 Poskytovatel nezodpoveda za vady, ktoré boli sposobené:

a) neopravnenym zasahom do aplikacie m.agenda, jej zdrojového kddu, alebo pouzitim nespravnych

parametrov alebo nastaveni aplikacie zo strany Klienta,

b) neodbornymi zasahmi tretej osoby do danej aplikacie, resp. jej zdrojového kddu,

¢) zavinenym protipravnym konanim Klienta alebo tretich osob,

d) nespravnym pouzivanim aplikacie,

f) pouzivanim aplikacie spdsobom, na ktory nebola urcena alebo v rozpore s pokynmi Poskytovatela,

g) v dosledku pric¢in nemajucich poévod v zavinenom protipravnom konani Poskytovatel'a ako napriklad

v dbsledku vypadku elektrického pradu, okolnosti vysSej moci, spachania trestného cinu a pod.

8. Zodpovednost’' za skodu
8.1 Poskytovatel zodpoveda Klientovi podla tejto Zmluvy iba za Skody zavinené Poskytovatel'om.

8.2 Poskytovatel' nezodpoveda voci Klientovi za ziadne Skody vzniknuté v désledku toho, Ze Klient
poskytol nespravne, zavadzajice alebo neuplné informacie alebo dokumentaciu, ani za Skody

zapricinené konanim ¢i nekonanim oso6b inych ako zamestnancov Poskytovatela, resp. 0s6b opravnene



konajucich v mene Poskytovatela, s vynimkou pripadov, pri ktorych by sa dalo predpokladat’, Ze takéto
nespravne, zavadzajuce alebo nelplné informacie pri beznych postupoch v ramci dohodnutych

podmienok tejto Zmluvy, Poskytovatel’ odhali.

8.3 V suvislosti s odporucaniami alebo informaciami, ktoré Poskytovatel’ poskytne Klientovi podla tejto
Zmluvy, Poskytovatel' nezodpoveda za sposob, akym Klient odporucania alebo informacie, ktoré mu
poskytne Poskytovatel, skutocne vyuzije, pokial tento sposob nie je stcast'ou poskytnutych odporacani
alebo informacii. Poskytovatel’ nebude zodpovedat' za ziadne rozhodnutia Klienta na zaklade sluzieb

Poskytovatela vykonanych v zmysle tejto Zmluvy.

8.4 Poskytovatel' nie je zodpovedny za sSkodu, ktora by vznikla Klientovi z dévodu okolnosti
vylucujucich zodpovednost'. Za okolnosti vylucujice zodpovednost' sa povazuje prekazka, ktora nastala
nezavisle od vole Poskytovatela a brani mu v spineni povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat’,
Ze by Poskytovatel' tito prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal a dalej, ze by v Case
podpisania tejto Zmluvy tato prekazku predvidal. Okolnostami vylucujicimi zodpovednost’ si najma
nepredvidatel'né prirodné udalosti, vojna, teroristicka akcia, Strajk a pod., postihujice moznost’ pinenia

povinnosti Poskytovatela.

9. Ochrana osobnych udajov a dovernost’ informacii
9.1 Klient uzavretim tejto Zmluvy udeluje Poskytovatelovi sUhlas so spravovanim, ziskavanim

a spracovavanim jeho osobnych Udajov v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov na ucely a v rozsahu potrebnom pre poskytovanie Sluzieb, najmé spracovavat
osobné Udaje za ucelom internej evidencie klientov, pre potreby realizacie ponik a dalSich sluzieb
poskytovanych Klientovi. Klient potvrdzuje, Ze je obozndmeny so svojimi pravami vyplyvajicimi zo
zakona ¢. 122/2013 Z. z., najma ze poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, Ze svoj suhlas méze
kedykol'vek odvolat, Ze ma pravo pristupu k osobnym Udajom a pravo na opravu tychto osobnych

Udajov.

9.2 Klient suhlasi so spracovanim a uchovavanim svojich osobnych Gdajov, Uctovnych a inych Udajov,
ktoré zada do aplikacie m.agenda, Poskytovatelom pre potrebu spravy zakaznickych Gctov a fakturacie
a zaroven so zasielanim sprav, noviniek prostrednictvom emailovej komunikacie. Poskytovatel sa
zavazuje, ze bude osobné, Uc¢tovné a iné udaje Klienta chranit’ a neposkytne ich tretej osobe s
vynimkou pripadov, (i) ak je tato povinnost’ nariadena na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia
prislusného organu Statnej alebo verejnej moci, (ii) ak ich poskytuje svojim subdodavatelom v
sUvislosti s plnenim tejto Zmluvy, alebo (iii) ak ich poskytuje osobam, ktoré jej poskytuju odborné

sluzby (advokati, notari, dafiovi poradcovia, osoby zaoberajlce sa vymahanim pohl'adavok, atd".).

9.3 Zmluvné strany sa zavdzuju neposkytn(t' tretim stranam informacie vyplyvajlce, tykajlce sa
a/alebo ziskané na zaklade tohto zmluvného vztahu, (i) pokial' to nie je vyzadované pravnymi
predpismi alebo (ii) pokial' nemaju pisomny suhlas druhej Zmluvnej strany alebo (iii) ak to nie je

nevyhnutné za Gc¢elom splnenia prav a povinnosti vyplyvajlcich z ustanoveni tejto Zmluvy.



10. Trvanie a ukoncenie Zmluvy
10.1 Tato Zmluva sa uzatvara na neurcitd dobu. Tuto Zmluvu je mozné ukoncit’ vylucne pisomnou

vypoved'ou podanou ktoroukol'vek Zmluvnou stranou.

10.2 Klient uskutocni vypoved Zmluvy zaslanim pisomnej vypovede Zmluvy formou emailovej spravy
a adresu Poskytovatela a/alebo zrusenim Uctu Klienta priamo v aplikacii m.agenda. Pre pripad
vypovede uskutoc¢nenej Klientom sa Zmluvné strany dohodli na vypovednej dobe do konca

kalendarneho mesiaca, v ktorom bola podana vypoved Zmluvy Klientom.

10.3 Poskytovatel’ uskutoéni vypoved’ Zmluvy zaslanim pisomnej vypovede Zmluvy formou emailovej
spravy na adresu Klienta. Pre pripad vypovede uskutocnenej Poskytovatelom sa Zmluvné strany
dohodli na vypovednej dobe tri kalendarne mesiace, pricom vypovednd doba zacina plynat’ prvym
dinom kalenddrneho mesiaca bezprostredne nasledujiceho po podani vypovede Zmluvy

Poskytovatel'om.

10.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel mo6ze s okamzitou UcCinnostou (t.j. momentom
podania vypovede) vypovedat' tito Zmluvu formou emailovej spravy zaslanej na adresu Klienta, a to
vylucne v pripade, ak Klient nedodrzi podmienky uvedené v tejto Zmluve, a to najma, ak porusi svoju
povinnost’ zaplatit' Poskytovatel'ovi odmenu v zmysle ¢lanku 4. tejto Zmluvy alebo ak porusi akukol'vek

ind povinnost’ vyplyvajucu mu z tejto Zmluvy.

10.5 Za platné vypovedanie tejto Zmluvy sa povazuje aj pripad, ked Klient emailovi spravu
obsahujucu vypovedanie tejto Zmluvy neprevezme. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade
pochybnosti o doruceni akejkol'vek emailovej spravy Klientovi sa povazuje za dern dorucenia treti den

odo dnfa jej odoslania.

10.6 Ukoncenim tejto Zmluvy zanikn( vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy
s vynimkou tych, ktoré podla tejto Zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni

tejto Zmluvy.

10.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze databazu Udajov, ktora vytvoril Klient v aplikacii m.agenda pocas
doby trvania tejto Zmluvy, Poskytovatel' vymaze, po uplynuti kalendarneho mesiaca bezprostredne
nasledujliceho po ukonceni Zmluvy, a to do 15 dni od uplynutia kalendarneho mesiaca bezprostredne

nasledujlceho po ukonceni Zmluvy.

11. Zaverecné ustanovenia
11.1 Tato Zmluva nadoblda platnost’ a ucinnost’ dfiom jej uzatvorenia Zmluvnymi stranami, t.j.

vyjadrenim suhlasu Klienta, jeho zaregistrovanim sa do aplikdcie m.agenda formou vyplnenia

registracného formuldra Klientom na internetovej stranke www.magenda.sk.

11.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny Zmluvu doplnit/, resp. zmenit, pricom
nové znenie Zmluvy zverejni na internetovej stranke www.magenda.sk a oznamenie o zmene Zmluvy
Poskytovatel' zasle na emailov( adresu Klienta. V pripade, Ze Klient nevyjadri nesthlas so zmenou

Zmluvy, resp. novou Zmluvou do 30 dni od uvedeného oznamenia, Zmluva zverejnend na



internetovej stranke www.magenda.sk sa bude povazovat za platnd Zmluvu medzi Zmluvnymi

stranami, s ¢im Klient suhlasi.

11.3 Ak by niektoré Casti, pripadne ustanovenia Zmluvy mali byt’ neplatnymi uz v Case jej uzavretia,
alebo ak sa stanu neplatnymi neskoér po uzavreti Zmluvy, nie je tym dotknutd platnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, alebo sa stane
neskor neplatnym alebo nelcéinnym, zavazuji sa Zmluvné strany, Zze ho nahradia ustanovenim, ktoré

najviac zodpoveda povodnej voli Zmluvnych stran a Ucelu podla tejto Zmluvy.

11.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze pre rozhodovanie sporov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy vratane
sporov o jej platnost’ a désledky pripadnej neplatnosti, su prislusné sudy Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze na tento vztah sa budu vztahovat' prislusné ustanovenia Obchodného
zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov a ostatné vSeobecne zavazné pravne predpisy

Slovenskej republiky.

11.5 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su pravne sp0Osobilé na uzavretie tejto Zmluvy, a Ze osoby konajlce

v mene Zmluvnych stran st opravnené za Zmluvni stranu konat’ a v rozsahu tejto Zmluvy ju zaviazat'.

11.6 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tiito Zmluvu preditali, obsah Zmluvy je im dostatoéne

zrozumitel'ny, ich zmluvna vol'nost’ nie je nicim obmedzena, a na znak suhlasu s nou ju

slobodne, vazne, urcito, nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok, uzavreli

tak ako je uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.

Antastic s.r.o.
Ing. Rastislav Stric, konatel
V Banskej Bystrici, diha 1.1.2015



